
 
 

 
 
 

ประกาศโรงพยาบาลสุวรรณคูหา 
เรื่อง  มาตรการในการบริหารผลการปฏิบัติงานและการดำเนินการกับเจ้าหน้าที่ผู้มีผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงานต่ำ 

----------------------------- 
  พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน  พ.ศ. 2551 มาตรา 76  ให้ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่
ประเมินผลการปฏิบัติราชการของผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อประกอบการพิจารณาแต่งตั้ง และเลื่อนเงินเดือน ทั้งนี้ตาม
หลักเกณฑ์และวิธีการที่  ก.พ. กำหนด ประกอบกับหนังสือสำนักงาน ก.พ. ที่ นร 1012/ว 20  ลงวันที่  3  
กันยายน  2552  เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนสามัญ 
  โรงพยาบาลสุวรรณคูหา  จึงได้กำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
ข้าราชการในสังกัด  ตามแนวทางและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนที่สำนักงาน ก.พ. 
กำหนด  และได้กำหนดมาตรการในการบริหารผลการปฏิบัติราชการและดำเนินการกับเจ้าหน้าที่ผู้มีผลสัมฤทธิ์การ
ปฏิบัติงานต่ำ  ดังนี้ 
  1. ผู้ปฏิบัติงานที่มีผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติราชการต่ำกว่าเกณฑ์ หมายถึง ผู้ปฏิบัติงานที่มีผลคะแนน
การประเมินผลการปฏิบัติราชการต่ำกว่าร้อยละ  60 
  2. กระบวนการบริหารผลการปฏิบัติราชการและการดำเนินการกับเจ้าหน้าที่ผู้มีผลสัมฤทธิ์การ
ปฏิบัติราชการต่ำประกอบด้วย  6  ขั้นตอนหลัก  ดังนี้ 
     2.1 ขั้นตอนการวิเคราะห์หาสาเหตุ และวางแผนการทำงานร่วมกัน  เป็นการพูดคุยระหว่าง
ผู้บังคับบัญชาเพื่อสอบถามถึงปัญหาหรือข้อขัดข้องในการทำงาน รวมทั้งมีการวางแผนการปฏิบัติงานการกำหนดค่า
เป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ของงานที่คาดหวังในแต่ละรอบการประเมินร่วมกัน ซึ่งอาจปรับลดความคาดหวังลงแต่ยังคง
ให้อยู่ในระดับที่ท้าทายความสามารถและกระตุ้นให้ผู้ใต้บังคับบัญชาต้องการพัฒนาตนเองเพื่อให้สามารถปฏิบัติ
ราชการได้ดีขึ้น และบรรลุเป้าหมายที่วางไว้  ทั้งนี้  สามารถปรับเปลี่ยนเป้าหมายและแผนงานของหน่วยงานได้ตาม
ความจำเป็น 
     2.2 ขั้นตอนการให้อบรมและพัฒนา  เมื่อวิเคราะห์หาสาเหตุจากการพูดคุยร่วมกันแล้วจะทำให้
ทราบถึงความคาดหวังในงานและสมรรถนะที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงานซึ่งอาจมีการวางแผนและกำหนดแนวทางใน
การพัฒนาสมรรถนะร่วมกัน  เพื่อให้เกิดทักษะ ความรู้และความชำนาญในการทำงาน โดยอาจมีการอบรมและ
พัฒนาในรูปแบบต่างๆ  ดังนี้ 
   1) การเข้าร่วมประชุม  สัมมนา  หรืออบรมทั้งภายในและภายนอกองค์กร 
   2) การเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
   3) การมอบหมายงานแบบฝึกปฏิบัติหรือให้ลงมือทำจริงเพ่ือสร้างประสบการณ์เรียนรู้ 
   4) การจัดพี่เลี้ยงเป็นผู้มีความชำนาญในหน้าที่ในการฝึกสอน แนะนำ 
     2.3 ขั ้นตอนการปรับงานให้เหมาะสมกับความสามาถ โดยผู ้บังคับบัญชาจะต้องพิจารณา
องค์ประกอบของงานทั้งหมดแล้วจัดปรับงานใหม่ให้เหมาะสมกับความสามารถของผู้ใต้บังคับบัญชาโดยงานบางงาน
อาจถูกโอนย้ายออกไป และนำงานอ่ืนที่มีลักษณะใกล้เคียงกับความสามารถของผู้ใต้บังคับบัญชามาแทนที ่
 
                 -/2.4 ขั้นตอนการ.... 



     2.4 ขั้นตอนการติดตาม  เป็นขั้นตอนระหว่างรอบการประเมินที่ผู้บังคับบัญชาจะทำการติดตาม
ความก้าวหน้าในการปฏิบัติราชการ ทำให้ทราบและสามาถแก้ไขปัญหาข้อขัดข้องต่างๆที่อาจเกิดขึ้นในระหว่างการ
ปฏิบัติงานได้ทันท่วงที เป็นการประเมินผลความก้าวหน้าตามระยะเวลาที่กำหนดไว้ในแผนด้วยการสังเกต  ทดสอบ
และข้อเสนอแนะกับผู้ใต้บังคับบัญชา มีทั้งคำชมและคำชี้แนะปรับปรุงให้สามารถพัฒนาเพิ่มขึ้นอีก อันจะทำให้ผล
การปฏิบัติงานเป็นไปตามเป้าหมายท่ีกำหนดร่วมกัน 
     2.5 ขั้นตอนการโอนย้ายไปยังตำแหน่งงานที่เหมาะสม หากวิธีที่ผ่านมาทั้ง 4 ข้อไม่มีผลให้ทำ
การโอนย้ายไปปฏิบัติงานในส่วนอ่ืน เพ่ือเปิดโอกาสให้ได้ทำงานที่ตัวเองมีทักษะและความถนัดมากกว่าเพราะการดึง
ไว้ในส่วนงานเดิมอาจสร้างผลกระบทอ่ืนๆ ตามมา ไม่ว่าจะเป็นด้านผลงาน งบประมาณ หรือทรัพยากร 
     2.6 ขั้นตอนติดตามประเมินผล หลังจากได้ดำเนินการตามกระบวนการบริหารผลการปฏิบัติงาน
โดยการวิเคราะห์และนำผลการประเมินมาเปรียบเทียบก่อนหลังและนำผลการพัฒนาปรับปรุงการบริหารงานอย่าง
ต่อเนื่อง 
 
    ประกาศ  ณ  วันที่  30  ตุลาคม  2563 
 
 

                                                    
     (นายรวมพล  เหล่าหว้าน) 
        ผู้อำนวยการโรงพยาบาลสุวรรณคูหา 
 
 


